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 Świdwin dn. 09.11.2015

                                                             Wykonawcy biorący udział w postepowaniu

Dot. planowanej realizacji zamówienia publicznego pn.: „Program kompleksowej ochrony ubezpieczeniowej majątku, następstw nieszczęśliwych wypadków i odpowiedzialności cywilnej dla Powiatu Świdwińskiego i  jego jednostek  organizacyjnych samodzielnie funkcjonujących na lata  2016 – 2017”.
Informuję, że dnia 06.11.2015 wpłynęły następujące zapytania:

KWESTIE OGÓLNE
1. Prosimy o potwierdzenie, że w sprawach nieuregulowanych w SIWZ będą miały zastosowanie Ogólne/Szczególne Warunki Ubezpieczenia wraz z Klauzulami stosowanymi  przez Wykonawcę.
ODP.1.Zamawiający potwierdza, że w sprawach nie nieuregulowanych w SIWZ będą miały zastosowanie  wyłącznie zapisy zawarte w  Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia stosownych  dla danego ryzyka ubezpieczeniowego. Zamawiający nie wyraża zgody na zastosowanie klauzul stosowanych przez Wykonawcę poza ogólnymi warunkami ubezpieczenia i zapisami niniejszej specyfikacji. 
2. czy Zamawiający akceptuje możliwość wypowiedzenia umowy w terminie 60 dni w przypadku, gdy szkodowość liczona jako stosunek wartości wypłaconych odszkodowań i założonych rezerw do składki przypisanej za dany roczny okres ubezpieczenia przekroczy 60%,
ODP.2. Zamawiający nie wyraża zgody na wypowiedzenie umowy na warunkach zaproponowanych przez Wykonawcę. 
3. czy Zamawiającemu są znane jakichkolwiek okoliczności, o których Ubezpieczony wie lub przy dołożeniu należytej staranności powinien widzieć, z tytułu których mogą zostać zgłoszone roszczenia w przyszłości,

ODP.3 Zamawiający nie posiada wiedzy o ewentualnych powstałych szkodach, z których mogą być zgłoszone roszczenia w przyszłości.

4. prosimy o podanie wartości (kwota, procent) franszyz w umowach ubezpieczenia obowiązujących w polisach zawartych w poprzednim okresie ubezpieczenia.
ODP.4.Zamawiający nie wyraża zgody na podawanie szczegółowych informacji wynikających z umów aktualnie obowiązującej  ochrony ubezpieczeniowej
5. czy zakres ubezpieczenia wskazany w SIWZ jest zakresem identycznym jak w dotychczasowych polisach zawartych w ostatnich trzech okresach rocznych? jeżeli nie – prosimy o wskazanie różnic i szkód , które zostały zgłoszone z ryzyk dotychczas nieobjętych ochroną, a wnioskowanych w bieżącym postępowaniu,
ODP.5. Zamawiający nie wyraża zgody na podawanie szczegółowych informacji wynikających z aktualnie funkcjonujących umów ubezpieczenia. Zakres ochrony ubezpieczeniowej na kolejny okres ubezpieczeniowy nie jest kopiowany, zatem nie jest identyczny. Zamawiający informuje, że zakres ochrony ubezpieczeniowej jest zbliżony w stosunku do poprzedniego okresu ubezpieczenia. Zamawiający informuje, że nie wystąpiły żadne szkody ,które wykraczaly poza zakres ochrony ubezpieczeniowej. 
6. Prosimy o potwierdzenie, że  zestawienie zawiera także  szkody, dla których zawiązano rezerwy lub zgłoszono szkody z działalności zgłaszanej do ubezpieczenia

ODP.6. Zamawiający informację o szkodach  i utworzonych rezerwach szkodowych otrzymuje od dotychczasowych Ubezpieczycieli , informacje te w SIWZ  podano w  oparciu o dane potwierdzone  i uzyskane na piśmie od Ubezpieczycieli
7. Prosimy  o wyjaśnienie, czy wartość odszkodowań została przypisana  do Roku według daty wypadku, daty zgłoszenia szkody czy też może daty wypłaty odszkodowania

ODP.7.Ubezpieczyciele wartość odszkodowań  w  mieniu  przypisali  do Roku według daty wypadku, dla szkód z odpowiedzialności cywilnej  Ubezpieczyciel nie wskazał  jakiego momentu dotyczy data. 
    8  .Prosimy o podanie wielkości zastosowanych franszyz.

       ODP.8  Zamawiający  nie dokonywał wypłaty odszkodowań i nie posiada  wiedzy i decyzji odszkodowawczych  o zastosowanych franszyzach w szkodach wyrządzonych osobom trzecim.
9. Prosimy o informację,  czy podana w SIWZ liczba szkód dotyczy także rezerw i szkód zamkniętych bez   wypłaty

ODP.9 Zamawiający do niniejszego pytania załącza zaświadczenie o szkodowości od dotychczasowych Ubezpieczycieli

UBEZPIECZENIE ODPOWIEDZIALNOŚCI CYWILNEJ

1. prosimy o informację, jak często i w jaki sposób dokonuje się oględzin tj. sprawdzenia stanu technicznego podległej infrastruktury,
ODP.1 Zamawiający  zgodnie z przepisami regulującymi  bezpieczeństwo i konserwacje instalacji i obiektów przepisy- Prawo budowlane oraz zgodnie z ustawą z dnia 21 marca 1985 r. o drogach publicznych (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 460, 774, 870) przeprowadza okresowe i bieżące   konserwacje i przeglądy odnotowywane  w protokołach i  księgach obiektów
2. prosimy o wskazanie jakie rodzaju produkty mają zostać pokryte w ramach oc produkt (z wyjątkiem wskazanych)
ODP.2. Zamawiający wskazał w SIWZ produkty spożywcze w ramach odpowiedzialności OC za produkt.

3. prosimy o wskazanie jakiego rodzaju czynności są zlecane podwykonawcom,

ODP.3 Do czynności zlecanych podwykonawcom  należą: ochrona obiektów, ochrona imprez, sprzątanie obiektów, opieka nad wychowankami podczas imprez, transportu i inne związane z bezpośrednim wykonywaniem działalności opiekuńczo-oświatowej i kulturalnej.

4. czy Zamawiający wykorzystuje wózki widłowe, a jeżeli tak prosimy o podanie ich ilości,
ODP.4.Zamawiający  posiada jeden wózek widłowy, poruszający się wyłącznie po posesji Powiatowego Zarządu Dróg.
5. prosimy o określenie zabezpieczeń dla mienia przyjętego na przechowanie,

  ODP.5. Mienie przyjęte na przechowanie/ szatnie/są zamykane na klucz w czasie trwania zajęć lekcyjnych, znajdują się wewnątrz obiektów  i pod opieką woźnych

6. Prosimy  o potwierdzenie, że  w zakres czynności  Gminy  objętych ochroną ubezpieczeniową nie wchodzi: 

- prowadzenie składowiska odpadów w tym komunalnych, lub pełniących funkcję czasowego magazynowania  i składowania odpadów w tym niebezpiecznych 

- utylizacja odpadów.
ODP.6. Zamawiający  nie posiada statusu Gminy, potwierdza, że nie posiada i nie  prowadzi  składowiska odpadów, ani też ich nie utylizuje.

7. Prosimy o potwierdzenie, że w zakres ochrony nie będą wchodziły imprezy dotyczące sportów ekstremalnych, w tym motorowych, motorowodnych, lotniczych.

ODP.7. W zakres ochrony odpowiedzialności cywilnej nie wchodzą imprezy dotyczące sportów ekstremalnych, w tym motorowych, motorowodnych, lotniczych.

8.  W związku z prowadzeniem przez Zamawiającego działalności w zakresie gospodarki mieszkaniowej i gospodarowania lokalami użytkowymi prosimy o potwierdzenie, że w zakres ochrony nie wchodzi  odpowiedzialność cywilna z tytułu posiadania i administrowania:

· nieruchomościami  przeznaczonymi do rozbiórki 

· nieruchomościami będącymi nie zalegalizowanym samowolami  budowlanymi, 

· nieruchomościami wyłączonymi z eksploatacji na okres dłuższy niż 30 dni, 

ODP.8. Zamawiający potwierdza wyłącznie, że w zakres ochrony nie wchodzi  odpowiedzialność cywilna z tytułu posiadania i administrowania:

· nieruchomościami  przeznaczonymi do rozbiórki 

· nieruchomościami będącymi nie zalegalizowanym samowolami  budowlanymi

nieruchomościami będącymi nie zalegalizowanym samowolami  budowlanymi 

9.. Prosimy o informację czy przedmiotem działania gminy jest prowadzenie usług w zakresie gospodarki wodno-ściekowej (dostarczanie wody oraz odbiór  ścieków) oraz posiadanie infrastruktury w tym zakresie?
ODP.9 .Zamawiający posiada status prawny Powiatu   a nie gminy. 

10. Jeżeli tak prosimy o podanie długości sieci wodociągowej oraz sieci kanalizacyjnej..

ODP.10. Zamawiający jest Powiatem  a nie gminą , nie prowadzi działalności  w zakresie gospodarki wodno-ściekowej
11. Prosimy o potwierdzenie, że przedmiot ubezpieczenia objęty niniejszym postępowaniem jest identyczny jak przedmiot objęty ochroną w ramach umów dotychczas posiadanych przez Zamawiającego. W przeciwnym razie prosimy o wskazanie różnic.

ODP.11. Zamawiający   potwierdza  że przedmiot ubezpieczenia objęty niniejszym postępowaniem jest bardzo zbliżony/ nie identyczny- np. zmiany w wartościach mienia/ do umów dotychczas posiadanych przez Zamawiającego. 

13. Prosimy o informacje czy wystąpiły jakiekolwiek szkody, które były poza zakresem ubezpieczenia w dotychczasowych umowach ubezpieczenia, a które mogłyby być pokryte w ramach zakresu ubezpieczenia określonego w aktualnej SIWZ lub nie wykazane szkody, które przekraczały określone w dotychczasowym programie limity odpowiedzialności (ile takich szkód, jakie szkody).

ODP.13. Zamawiający informuje, że nie wystąpiły jakiekolwiek szkody, które były poza zakresem ubezpieczenia w dotychczasowych umowach ubezpieczenia, a które mogłyby być pokryte w ramach zakresu ubezpieczenia określonego w aktualnej SIWZ lub nie wykazane szkody, które przekraczały określone w dotychczasowym programie limity odpowiedzialności

UBEZPIECZENIE MIENIA OD WSZYSTKICH RYZYK /ALL RISK/
1. prosimy o informację, czy zbiorniki paliwa objęte są nadzorem UDT, a jeżeli tak czy posiadają aktualne przeglądy.

ODP.1. Zamawiający nie posiada zbiorników paliwa.
2. prosimy o wyłączenie z ubezpieczenia obiektów czasowo wyłączonych z eksploatacji, w tym na czas prowadzonego remontu lub przeznaczonego do sprzedaży lub włączenie zapisu, że:
· maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od źródeł zasilania,

· teren zakładu jest ogrodzony, dozorowany, oświetlony w porze nocnej,

· gaśnice oraz inne instalacje p. poż. znajdują się w wyznaczonym miejscu, są sprawne technicznie i gotowe do użycia,

· z urządzeń (instalacji) wodno-kanalizacyjnych i technologicznych została usunięta woda, inne ciecze oraz para.

· mienie wyłączone z eksploatacji ze względu na zły stan techniczny pozostaje poza zakresem ubezpieczenia.

ODP.2.Zamawiajacy nie posiada obiektów wyłączonych z eksploatacji na dzień ogłoszenia niniejszej specyfikacji. Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ochrony obiektów i mienia  czasowo wyłączonych z eksploatacji w okresie obowiązywania  umów ubezpieczenia.

3. czy stosuje się procedury na prace niebezpieczne pod względem pożarowym (cięcie, spawanie, zgrzewanie, prace z otwartym ogniem, itp.) w przypadku konieczności prowadzenia tego typu prac, np. roboty remontowo- budowlane? Czy prace te podlegają właściwej kontroli?

ODP.3. Zamawiający nie przeprowadza we własnym zakresie wskazanego zakresu prac i robót, jeśli miałyby miejsce tego typu prace będą na ryzyku Wykonawcy 

4. Czy Zamawiający akceptuje dodanie do „Klauzuli odstąpienia od zasady proporcji przy likwidacji szkody”  następujących postanowień : „Niniejsza klauzula znajduje zastosowanie jeżeli wartość przedmiotu ubezpieczenia w dniu szkody nie przekroczy 130% sumy ubezpieczenia tego przedmiotu”.
ODP.4. Zamawiający wyraża zgodę na dodanie zapisu proponowanego przez Wykonawcę „Niniejsza klauzula znajduje zastosowanie jeżeli wartość przedmiotu ubezpieczenia w dniu szkody nie przekroczy 130% sumy ubezpieczenia tego przedmiotu”.

5. prosimy o potwierdzenie, iż w ramach klauzuli nowych miejsc ochroną ubezpieczeniową są jedynie takie budynki, które spełniają minimalne wymogi dotyczące zabezpieczeń przeciw pożarowych i kradzieżowych określone dla lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia w ramach SIWZ.
ODP.5.Zamawiający potwierdza, że w  ramach klauzuli nowych miejsc ochroną ubezpieczeniową objęte są  takie budynki, które spełniają minimalne wymogi dotyczące zabezpieczeń przeciw pożarowych i kradzieżowych określone dla lokalizacji zgłoszonych do ubezpieczenia w ramach SIWZ.
6. prosimy o potwierdzenie, iż ciągu ostatnich 3 lat nie doszło do zalania mienia przechowywanego bezpośrednio na podłodze.

ODP.6.Zamawiający potwierdza, iż ciągu ostatnich 3 lat nie doszło do zalania mienia przechowywanego bezpośrednio na podłodze.

7. czy wszystkie budynki mające podlegać ubezpieczeniu mają zużycie techniczne mniejsze niż 60% - jeśli jest inaczej, prosimy o udzielenie bliższych informacji, z adresem lokalizacji, przeznaczeniem budynki, stopniem zużycia technicznego (w %), określeniem przyczyn, dla których stan techniczny budynku jest tak znaczny i planowanym terminie przeprowadzenia prac budowlanych lub innych mając spowodować istotne zmniejszenie zużycia technicznego budynku.

ODP. 7.Wykaz budynków wraz z datą wprowadzenia ich do ewidencji księgowej, od której to daty podlegają one  amortyzacji ,zawierają załączone ankiety o numerach od 1A do 1 J.
8. w zakresie kl. reprezentantów wnosimy o dopisanie w treści klauzuli po słowie „umyślnie” zwrotu „oraz wskutek rażącego niedbalstwa”

ODP.8. Zamawiający wyraża zgodę na dopisanie w treści klauzuli po słowie „umyślnie” zwrotu „oraz wskutek rażącego niedbalstwa”

9. w zakresie kl. automatycznego pokrycia w środkach trwałych i wyposażeniu prosimy o wskazanie zasad naliczania dodatkowej składki ubezpieczeniowej za nowo nabyte środki trwałe
ODP. 9. Zamawiający wymaga naliczania składki ubezpieczeniowej dla nowo nabytych środków trwałych w okresie trwania ochrony objętej niniejszą specyfikacja według stawki taryfowej ustalonej w formularzu cenowym i ofercie dla danego przedmiotu ubezpieczenia, którego sumę ubezpieczenia  określono w/g ceny nabycia    z zastosowaniem naliczenia składki pro rata temporis. 

10. w zakresie kl. nowych miejsc wnosimy o wprowadzenie limitu w wysokości 1.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia
ODP.11. Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie limitu w wysokości 1.000.000,00 zł na jedno i wszystkie zdarzenia
11. wnosimy o zastąpienie kl. ubezpieczenia mienia własnego w transporcie lub przemieszczenia mienia pomiędzy miejscami ubezpieczenia  określonej w SIWZ, klauzulą w niniejszej treści:
Z zachowaniem pozostałych niezmienionych niniejszą klauzulą postanowień OWU ustala się, że:

1. Za opłatą dodatkowej składki ubezpieczyciel rozszerza zakres ubezpieczenia o szkody powstałe w czasie transportu drogowego, pomiędzy lokalizacjami Ubezpieczającego, realizowanego przez Ubezpieczającego lub jego pracowników, pojazdami Ubezpieczającego lub ww. osób.

2. W ramach niniejszej klauzuli Ubezpieczyciel odpowiada za utratę, ubytek lub uszkodzenie przewoźnego mienia powstałe wskutek jednego lub wielu nagłych, niespodziewanych i niezależnych od woli Ubezpieczającego zdarzeń, za wyjątkiem szkód wyłączonych w ust. 4 i 6 niniejszej klauzuli i obejmuje również szkody powstałe w trakcie operacji załadunkowych i wyładunkowych.

3. Ubezpieczenie rozpoczyna się z chwilą rozpoczęcia załadunku mienia w miejscu nadania i kończy się z chwilą zakończenia wyładunku mienia w miejscu przeznaczenia, z zastrzeżeniem, że rozpoczęcie czynności załadunku/wyładunku ma miejsce w czasie nie dłuższym niż 12 godzin przed rozpoczęciem/po zakończeniu przewozu.

4. Ubezpieczenie nie obejmuje szkód powstałych w trakcie transportów realizowanych na podstawie umów przewozowych, spedycyjnych lub umów o świadczenie usług logistycznych.

5. Ubezpieczeniu w ramach niniejszej klauzuli nie podlegają:

1) środki obrotowe, rzeczy ruchome osób trzecich przyjęte do sprzedaży

lub w celu wykonania usługi,

2) gotówka i wartości pieniężne,

3) żywe zwierzęta,

4) mienie pracownicze,

5) pojazdy i urządzenia w czasie holowania,

6) pojazdy i urządzenia podczas ruchu o własnym napędzie,

7) urządzenia przytwierdzone trwale do pojazdów transportujących.

6. Ubezpieczyciel nie odpowiada za szkody:

1) polegające na utracie informacji zapisanych na wszelkiego rodzaju nośnikach danych, w tym magnetycznych i optycznych,

2) powstałe wskutek naturalnego zużycia ubezpieczonego mienia lub jego wad ukrytych, bądź jego właściwości,

3) spowodowane użyciem niewłaściwego środka transportu, nieprzystosowanego do przewozu określonego rodzaju mienia, spowodowane złym stanem technicznym środka transportu,

4) powstałe w wyniku niewłaściwego załadowania, umocowania lub rozmieszczenia mienia na lub w środku transportu, niewłaściwego opakowania lub użycia niewłaściwych lub niesprawnych urządzeń do

wykonania czynności załadunkowych i wyładunkowych,
 ODP.11. Zamawiający nie wyraża zgody na zastąpienie klauzuli ubezpieczenia mienia własnego w transporcie lub przemieszczenia mienia pomiędzy miejscami ubezpieczenia  określonej w SIWZ na treść zaproponowaną przez Wykonawcę.

12. w zakresie kl. ubezpieczenia robót budowlano-montażowych prosimy o potwierdzenie, iż Zamawiający wyłącza z zakresu niniejszej klauzuli wyłączone są roboty budowalne i montażowe wymagające zgody (pozwolenia na budowę) odpowiednich organów władzy zgodnie z obowiązującymi przepisami,
ODP.12. Zamawiający potwierdza, , iż z zakresu niniejszej klauzuli wyłączone są roboty budowalne i montażowe wymagające zgody (pozwolenia na budowę) odpowiednich organów władzy zgodnie z obowiązującymi przepisami,
13. wnosimy o wprowadzenie w  kl. ubezpieczenia robót budowlano-montażowych limitu na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w wysokości 1.000.000,00 zł lub innego wybranego przez Zamawiającego.
ODP.13. Zamawiający wyraża zgodę na wprowadzenie w klauzuli robót budowlano-montażowych  limitu na jeden i wszystkie wypadki ubezpieczeniowe w wysokości 1.000.000,00 złotych
14. w zakresie kl. wypłaty kwoty bezspornej odszkodowania wnosimy o dostosowanie terminu w niej wskazanego i ujednolicenie go z terminem określonym we wzorze umowy generalnej w § 5 ust. 9 tj. 30 dni
ODP.14 Zamawiający potwierdza ,iż  wymaga, aby Ubezpieczyciel w przypadku potwierdzenia swojej odpowiedzialności za powstałą szkodę wypłaca bezsporną kwotę w formie zaliczki w ciągu 14 dni roboczych od zawiadomienia o szkodzie. Niniejszy zapis zmienia treść zapisu we wzorze umowy generalnej  wprowadzając zapis w § 5 ust. 9 na 14 dni roboczych od zawiadomienia o szkodzie
15. czy Zamawiający dopuszcza zastosowanie klauzuli określonej w SIWZ klauzulą następującej treści:
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia, w tym określonym w SIWZ i ogólnych (szczególnych) warunkach ubezpieczenia strony uzgodniły, że wszystkie szkody powstałe w objętych ochroną miejscach ubezpieczenia w czasie następujących po sobie 72 godzin na skutek jednego kataklizmu - huraganu, deszczu nawalnego,  powodzi – objętego ochroną ubezpieczeniową w ramach umowy ubezpieczenia, traktowane są jako pojedyncza szkoda w odniesieniu do sumy ubezpieczenia oraz franszyzy określonej w umowie ubezpieczenia.
ODP.15. Zamawiający nie wyraża zgody na  zmianę treści klauzuli 72 godzin  na treść   zaproponowaną przez Wykonawcę.
16. w zakresie klauzuli usunięcia pozostałości po szkodzie prosimy o potwierdzenie, iż koszty określone w niniejszej klauzuli mają być pokrywane przez Ubezpieczyciela pod warunkiem, że zostały poniesione w związku ze szkodą w mieniu będącym przedmiotem ubezpieczenia
ODP.16. Zamawiający potwierdza, iż w klauzuli usunięcia pozostałości po szkodzie,  koszty określone w niniejszej klauzuli mają być pokrywane przez Ubezpieczyciela pod warunkiem, że zostały poniesione w związku ze szkodą w mieniu będącym przedmiotem ubezpieczenia
17. w zakresie klauzuli terroryzmu prosimy o włączenie następujących zapisów: „Z zakresu niniejszej klauzuli wyłączone zostają szkody powstałe wskutek skażenia radioaktywnego, biologicznego lub chemicznego, 

ODP.17 Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowane wyłączenia z zakresu ochrony  zaproponowane przez Wykonawcę.
18. czy Zamawiający wyraża zgodę na klauzulę samolikwidacji w następującej treści:

W przypadku wystąpienia szkód majątkowych, których łączna wartość strat wynikających ze zdarzenia objętego ochroną ubezpieczeniową nie przekracza 5.000 zł likwidacja szkód może odbywać się zgodnie z poniższą procedurą.

Procedura odnosi się także do szkód, gdzie przedmiotem szkody jest nieruchomość lub mienie znajdujące się w lokalu i wartość szkody nie przekracza 5.000 zł.

1.
Ubezpieczający niezwłocznie dokona zgłoszenia szkody do Ubezpieczyciela telefonicznie na numer telefonu lub adres email wskazany przez Ubezpieczyciela.

Ubezpieczający przystąpi do likwidacji szkody, w tym uprzątnięcia mienia bez oczekiwania na oględziny likwidatora zachowując uszkodzone elementy przez okres nie krótszy niż 1 m-c (mienie uszkodzone, według Ubezpieczającego, w 100% oraz wymienione podzespoły/elementy zostanie na życzenie Ubezpieczyciela oddane do ewentualnej jego dyspozycji).

2.
Ubezpieczający przygotuje i prześle do Ubezpieczyciela dokumenty niezbędne do podjęcia decyzji o wypłacie odszkodowania tj.

a)
Wykaz strat poniesionych w związku ze zdarzeniem,

b)
Dokładny opis zdarzenia wraz z określeniem przyczyn zdarzenia i szkody z pełną dokumentacją zdjęciową obrazującą stan uszkodzonego mienia bezpośrednio po szkodzie,

c)
Kopie kosztorysów napraw oraz faktur za odtworzenie stanu mienia sprzed szkody (potwierdzone za zgodność z oryginałem), ocena serwisu

d)
Kopie faktur dokumentujących wszelkie pozostałe koszty poniesione w związku ze zdarzeniem (potwierdzone za zgodność z oryginałem),

e)
Kopie faktur zakupu utraconego bądź uszkodzonego mienia oraz dokumentu przyjęcia mienia na stan środków trwałych (potwierdzone za zgodność z oryginałem),

f)
W przypadku szkody, która miała miejsce w lokalach wynajmowanych - kopie umowy najmu lokalu.

g)
W przypadku szkody wyrządzonej Ubezpieczonemu działaniem osoby trzeciej – protokół spisany ze sprawcą potwierdzający przebieg zdarzenia. 

W przypadku szkody kradzieży z włamaniem bądź rabunku lub innego przestępstwa dodatkowo:

h)
Potwierdzenie zgłoszenia zdarzenia na policje,

i)
Informacje z policji o wynikach prowadzonego postępowania w związku ze zdarzeniem,

j)
Kopia dziennika dyżurów prowadzonego przez dozór obiektu, oświadczeń pracowników agencji ochrony dozorujących obiekt w dniu powstania szkody, protokołu spisanego z przedstawicielem agencji lub administracji obiektu oraz kopii umowy o świadczeniu usług dot. ochrony obiektu – jeśli obiekt jest chroniony przez agencje,

k)
Kopia umowy dot. instalacji i konserwacji systemu alarmowego, wydruk z systemu alarmowego, protokołu z ostatniego przeglądu systemu – jeśli obiekt posiada system alarmowy.

W przypadku szkód zgłaszanych tytułem OC Ubezpieczony przekaże też dodatkowo:

l)
Dane poszkodowanego [w tym kontaktowe - telefon], datę zgłoszenia szkody przez poszkodowanego, 

m)
Tytuł prawny poszkodowanego do lokalu (fotokopia), ewentualnie oświadczenie wspólnoty potwierdzające członkostwo poszkodowanego i jego prawo do lokalu,

n)
Oświadczenie poszkodowanego, że nie otrzymał odszkodowania w związku ze szkodą lub nie ubiega się o takie odszkodowanie;

o)
Rachunki za wykonane usunięcie szkody wraz z kosztorysem [pkt 2 ust c-e];

p)
Informację, kto ponosi odpowiedzialność za powstałą szkodę wraz z uzasadnieniem stanowiska;

3.
Ubezpieczyciel otrzyma komplet dokumentów, które są każdorazowo wymagane w procesie likwidacji szkody (skan polis wraz z wszystkimi załącznikami, potwierdzony numer konta, na które powinno zostać przekazane odszkodowanie oraz wyciąg z KRS) i nie będzie wymagać przesyłania tych dokumentów do każdej szkody. Ubezpieczony zobowiązuje się do aktualizacji wyciągu z KRS w razie zmiany wpisu.

4.
W przypadku, gdy na podstawie otrzymanej dokumentacji nie będzie możliwości jednoznacznego ustalenia okoliczności powstania szkody bądź jej wartości Ubezpieczyciel w ciągu 7 dni od dnia jej otrzymania zwróci się do Ubezpieczającego z prośbą o uzupełnienie dokumentów.

5.
Po potwierdzeniu odpowiedzialności z umowy ubezpieczenia, Ubezpieczyciel wypłaca poszkodowanemu bezsporną część odszkodowania lub zaliczkę bez zbędnej zwłoki, nie dłużej jednak niż 30 dni od dnia zgłoszenia szkody.

ODP.18. Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną przez Wykonawcę  treść  zapisów  w klauzuli samolikwidacji.
19. czy Zamawiający wyraża zgodę na klauzulę ochrony mienia wyłączonego w eksploatacji według następującej treści: „Z zachowaniem pozostałych nie zmienionych niniejszą klauzulą postanowień ogólnych warunków ubezpieczenia i innych postanowień umowy ubezpieczenia ustala się, że ochrona ubezpieczeniowa nie wygasa, ani nie ulega żadnym ograniczeniom, jeśli budynki, urządzenia, sprzęt lub instalacje zgłoszone do ubezpieczenia są wyłączone z eksploatacji, pod warunkiem że:
a) maszyny i urządzenia są oczyszczone, konserwowane oraz odłączone od źródeł zasilania,

b) teren zakładu jest ogrodzony, dozorowany, oświetlony w porze nocnej,

c) gaśnice oraz inne instalacje ppoż. znajdują się w wyznaczonym miejscu, są sprawne technicznie i gotowe do użycia,

d) z urządzeń (instalacji) wodno-kanalizacyjnych i technologicznych została usunięta woda, inne ciecze oraz para.

Mienie wyłączone z eksploatacji ze względu na zły stan techniczny pozostaje poza zakresem ubezpieczenia.
ODP.19. Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną przez Wykonawcę  treść  zapisów  w klauzuli ochrony mienia wyłączonego w eksploatacji.
UBEZPIECZENIE SPRZĘTU ELEKTRONICZNEGO OD WSZYSTKICH RYZYK /ALL RISK/

1. Wnosimy o potwierdzenie, że intencją Zamawiającego nie jest włączenie szkód, za które odpowiada c z tytułu umowy gwarancji/ rękojmi

ODP.1. Intencją Zamawiającego  jest włączenie szkód, za które odpowiada również  producent, dostawca lub warsztat naprawczy z tytułu umowy gwarancji/ rękojmi ,Wykonawcy przysługuje regres do wskazanych  podmiotów- producenta, dostawcy  lub warsztatu  naprawczego

2. Zwiększone koszty działalności – wnosimy o wprowadzenie franszyzy redukcyjnej 2 dni robocze na koszty proporcjonalne i 5% szkody min. 200 zł na koszty nieproporcjonalne

ODP.2 Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie franszyz redukcyjnych na poziomie zaproponowanym przez Wykonawcę. 

3. Wnosimy o potwierdzenie, że podane limity odpowiedzialności obowiązują na jedno i wszystkie zdarzenia dla rocznego okresu ubezpieczenia oraz informacje czy są one wspólne czy oddzielne dla ryzyk wskazanych w klauzulach

ODP.3.Zamawiający potwierdza, iż  podane w ubezpieczeniu sprzętu elektronicznego limity odpowiedzialności obowiązują na jedno i wszystkie zdarzenia dla rocznego okresu ubezpieczenia ,limity te są  wspólne  dla wszystkich lokalizacji i  ryzyk wskazanych w przedmiocie ubezpieczenia pkt. 9.5 i w klauzulach

4. prosimy o potwierdzenie, że w odniesieniu do oprogramowania ubezpieczanego łącznie ze sprzętem w ramach szkód rzeczowych zastosowanie mają dodatkowo wyłączenia odpowiedzialności stosowane w OWU Ubezpieczyciela w stosunku do tego rodzaju przedmiotu ubezpieczenia,
ODP.4. Zamawiający nie wyraża zgody na dodatkowe wyłączenia z zakresu ochrony ubezpieczeniowej poza wskazane w niniejszej specyfikacji.
5. Prosimy  o potwierdzenie, że  sprzęt elektroniczny wyposażony jest w licencjonowane oprogramowanie antywirusowe aktualizowane w całym okresie zamówienia.
ODP.5. Zamawiający korzysta  z licencjonowanych oprogramowań antywirusowych.
6. kl. kradzież zuchwała/ kradzież zwykła- wnosimy o wykreślenie zagubienia, zaginięcia bez znanej przyczyny

ODP.6.Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie zapisów zaproponowanych przez Wykonawcę.
7. kl. likwidacyjna i 7 kl. odstąpienia od zasady proporcji przy likwidacji szkody – w odniesieniu do sprzętu ubezpieczanego wg wartości odtworzeniowej wnosimy o ustalenie, że Ubezpieczyciel nie będzie stosował zasady proporcji o ile wartość przedmiotu w dniu szkody nie przekroczy 130% sumy ubezpieczenia tego przedmiotu 

ODP.7.Zamawiajacy wyraża zgodę na doprecyzowanie zapisu w klauzuli o treści „w odniesieniu do sprzętu ubezpieczanego wg wartości odtworzeniowej  Ubezpieczyciel nie będzie stosował zasady proporcji o ile wartość przedmiotu w dniu szkody nie przekroczy 130% sumy ubezpieczenia tego przedmiotu” 

8. kl. likwidacyjna oraz 35 zastąpienia/ odbudowy – wnosimy o ustalenie, że w przypadku nieodtwarzania mienia likwidacja będzie następować wg takiej samej zasady jak przy odtworzeniu, pod warunkiem przeznaczenia środków z odszkodowania na inwestycje w sprzed elektroniczny

ODP.8. Zamawiający nie wyraża zgody na proponowana treść zapisu w klauzuli wprowadzająca ograniczenie „pod warunkiem przeznaczenia środków z odszkodowania na inwestycje w sprzed elektroniczny”

9. Klauzula ubezpieczenia sprzętu elektronicznego powyżej 7 lat. – wnosimy o wykreślenie klauzuli 

ODP.9. Zamawiający nie wyraża zgody na wykreślenie całej treści zapisów w klauzuli ubezpieczenia sprzętu elektronicznego powyżej 7 lat .

10. Klauzula ubezpieczenia mienia własnego w transporcie lub przemieszczenia mienia pomiędzy miejscami ubezpieczenia – wnosimy o dopisanie obowiązku zabezpieczenia pojazdu w sposób następujący: pojazd powinien być zamknięty na wszystkie zamki bez pozostawienia kluczyków w stacyjce, a wszelkie dodatkowe zabezpieczenia, w które wyposażony jest pojazd są sprawne i aktywowane. Sprzęt schowany jest w pojeździe w miejscu niewidocznym z zewnątrz.

ODP.10.Zamawiający wyraża zgodę  na dopisanie zaproponowanego zapisu przez Wykonawcę, pod warunkiem, że zapis ten nie dotyczy  czasu/ momentu  za i wyładunku.
11. kl. ubezpieczenia robót budowlano-montażowych – wnosimy o wyłączenie prac, na które wymagane jest zezwolenie na budowę 

ODP.11. Zamawiający potwierdza, że w klauzuli ubezpieczenia robót budowlano-montażowych  odpowiedzialnością Ubezpieczyciela nie są objęte prace na ,które jest wymagane pozwolenie na budowę.

12. kl. warunków i taryf – wnosimy o ustalenie, że odnowienie limitu może nastąpić maksymalnie dwukrotnie w ciągu rocznego okresu ubezpieczenia

ODP.12. Zamawiający nie wyraża zgody na wprowadzenie ograniczenia o treści zaproponowanej przez Wykonawcę, iż „odnowienie limitu może nastąpić maksymalnie dwukrotnie w ciągu rocznego okresu ubezpieczenia”, bowiem treść klauzuli dotyczy iż  „w okresie ubezpieczenia, zastosowanie mieć będą warunki umowy oraz stawki ubezpieczeniowe obowiązujące w umowie ubezpieczenia w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia”.
13. Klauzula włączająca akty terroryzmu, strajki, rozruchy i zamieszki – wnosimy o wyłączenie z zakresu ochrony szkód powstałych wskutek:

1)
skażenia radioaktywnego, biologicznego lub chemicznego, 

2)
działań chuligańskich, hackerów komputerowych, zamieszek społecznych, demonstracji, strajków, gróźb i fałszywych alarmów  oraz

3)
innych aktów nie wymienionych w klauzuli a nie mających podłoża politycznego, wyznaniowego, ideologicznego.

ODP.13. Zamawiający nie wyraża zgody na wyłączenie z zakresu ochrony szkód  wymienionych przez Wykonawcę. 
14. Wnosimy o wyjaśnienie czy szkoda  na kwotę 2.098,97 zł była z ubezpieczenia sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk.

ODP. 14. Powyższa szkoda dotyczyła sprzętu  elektronicznego ubezpieczonego od wszystkich ryzyk. 

15. Wnosimy o informację nt. zabezpieczeń p.przepięciowych sprzętu elektronicznego.

ODP. 15. Zamawiający potwierdza, iż stosowanym powszechnie w jednostkach organizacyjnych Powiatu  jest UPS jako urządzenie zabezpieczające przed przepięciowe.

16. Czy Zamawiający akceptuje wprowadzenie klauzuli o następującej treści:

Klauzula Cyber Risk/Klauzula IT w następującej treści:
Z zachowaniem pozostałych, nie zmienionych niniejszą klauzulą, postanowień umowy ubezpieczenia określonych w ogólnych warunkach ubezpieczenia strony uzgodniły, że:
W ramach niniejszej umowy ubezpieczenia Ubezpieczyciel odpowiada za szkody rzeczowe, przez które rozumie się fizyczne szkody w mieniu objętym ubezpieczeniem.

W tym znaczeniu za szkodę rzeczową nie uważa się fizycznego uszkodzenia i/lub zniszczenia danych lub oprogramowania, a w szczególności jakichkolwiek niekorzystnych w nich zmian spowodowanych przez skasowanie, uszkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy.

Z ochrony ubezpieczeniowej wyłączone są:

1. szkody w danych lub oprogramowaniu powstałe wskutek ich utraty lub uszkodzenia,  w szczególności wszelkie niekorzystne w nich zmiany spowodowane przez skasowanie, szkodzenie lub zmiany ich pierwotnej formy, a także powstałe w ich następstwie szkody związane z utratą zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności,

2. szkody w danych lub oprogramowaniu będące następstwem ograniczenia zakresu funkcjonalności, użytkowania lub dostępności do nich, jak również powstałe w ich następstwie szkody związane z utratą zysku oraz wszelkie straty wynikające z przerwy lub zakłóceń w działalności.

Jednakże – mimo wprowadzenia powyższych wyłączeń z ochrony ubezpieczeniowej oraz z zastrzeżeniem warunków, zakresu, postanowień i wyłączeń zapisanych w umowie ubezpieczenia – szkody rzeczowe w danych i oprogramowaniu są objęte ochroną.

Klauzula ubezpieczenia zwiększonych kosztów działalności w następstwie szkody w sprzęcie elektronicznym

PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

§ 1

1. Niniejszą Klauzulą rozszerza się zakres ochrony ubezpieczeniowej o zwiększone koszty działalności, poniesione przez Ubezpieczającego w celu zapobieżenia przerwom lub zakłóceniom w działalności, spowodowanym szkodą w ubezpieczonym sprzęcie elektronicznym, za którą Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialność na podstawie Sekcji I OWU sprzętu elektronicznego od wszystkich ryzyk.

2. Przez zwiększone koszty działalności, o których mowa w ust. 1 rozumie się nadwyżkę kosztów ponad koszty normalnej działalności, które muszą być poniesione przez Ubezpieczającego w celu jej kontynuacji tj.: 

1) koszty proporcjonalne - narastające proporcjonalnie do czasu przerwy lub zakłóceń w działalności Ubezpieczającego, obejmujące koszty:

a) tymczasowego wykorzystania sprzętu zastępczego lub systemów zewnętrznych,


b) tymczasowego wynajęcia i użytkowania urządzeń i/lub pomieszczeń zastępczych,


c) zastosowania alternatywnych procedur pracy lub procesów  technologicznych,

d) dodatkowego wynagrodzenia pracowników (tj. pracy w godzinach nadliczbowych oraz w godzinach nocnych),

e) usług świadczonych przez osoby trzecie (tj. wykorzystania obcej siły roboczej w zakresie przetwarzania danych),

2) koszty nieproporcjonalne - niezależne od upływu czasu przerwy lub zakłóceń w działalności Ubezpieczającego, obejmujące koszty:

a) jednorazowej procedury przeprogramowania,


b) zresetowania i ponownego załadowania systemów operacyjnych,

c) transportu do i z pomieszczeń zastępczych.

OGRANICZENIA I WYŁĄCZENIA ODPOWIEDZIALNOŚCI

§ 2

1. Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za koszty powstałe pośrednio lub bezpośrednio w związku ze szkodą:

1) za którą Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności na podstawie Sekcji I OWU,

2) powstałą w każdego rodzaju liniach przesyłowych,

3) powstałą w systemach pomocniczych, przez które rozumie się systemy konieczne dla prawidłowego funkcjonowania ubezpieczonego mienia (są to w szczególności: urządzenia klimatyzacyjne, urządzenia podtrzymujące zasilanie (UPS-y), przetworniki częstotliwości, agregaty prądotwórcze jako niezależne źródła energii).

2. Z zakresu ochrony wyłączone są również koszty powstałe pośrednio lub bezpośrednio w związku z utratą, zniszczeniem, uszkodzeniem, zniekształceniem, całkowitym lub częściowym skasowaniem, bezprawnym wykorzystaniem danych i oprogramowania.

3. Ponadto Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialności za koszty powstałe albo zwiększone pośrednio lub bezpośrednio przez którąkolwiek z następujących przyczyn:

1) decyzję władz publicznych, która uniemożliwia lub opóźnia odtworzenie zniszczonego mienia lub jego eksploatację,

2) brak u Ubezpieczającego wystarczających środków kapitałowych na odtworzenie, naprawę lub wymianę mienia zniszczonego, uszkodzonego lub utraconego,

3) modernizacje i ulepszenia prowadzone w trakcie przeglądów, remontów, odbudowy, naprawy lub wymiany ubezpieczonego mienia,

4) zanieczyszczenie, skażenie, zniszczenie, uszkodzenie lub zepsucie surowców, półproduktów lub gotowych produktów,

5) szkody zaistniałe w wynajętych urządzeniach zastępczych, sprzęcie zastępczym lub systemach zewnętrznych wykorzystywanych przez Ubezpieczającego w celu zapobieżenia przerwom lub zakłóceniom w prowadzonej działalności.

MAKSYMALNY OKRES ODSZKODOWAWCZY

§ 3

1. Maksymalny okres odszkodowawczy jest to maksymalny okres, w którym Ubezpieczyciel pokrywa poniesione przez Ubezpieczającego zwiększone koszty działalności powstałe w związku ze szkodą w sprzęcie elektronicznym.

2. Jeżeli w umowie ubezpieczenia nie ustalono inaczej, postanawia się, że maksymalny okres odszkodowawczy wynosi 12 miesięcy.

SUMA UBEZPIECZENIA

§ 4

1. Sumę ubezpieczenia ustala się na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia, z zastrzeżeniem następujących zasad:

1) suma ubezpieczenia na jedno zdarzenie równa jest kwocie miesięcznego limitu odszkodowawczego przemnożonego przez liczbę miesięcy ustaloną jako maksymalny okres odszkodowawczy i powiększonego o kwotę kosztów nieproporcjonalnych,

2) suma ubezpieczenia na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia równa jest kwocie miesięcznego limitu odszkodowawczego przemnożonego przez liczbę miesięcy okresu ubezpieczenia i powiększonego o kwotę kosztów nieproporcjonalnych.

2. Miesięczny limit odszkodowawczy będący podstawą ustalenia sumy ubezpieczenia na jedno i wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia określa Ubezpieczający w wysokości odpowiadającej zwiększonym kosztom jakie musiałby ponieść w celu zapobieżenia przerwie lub zakłóceniom w działalności w okresie 1 miesiąca.

3. Górną granicę odpowiedzialności Ubezpieczyciel stanowi:

1) w odniesieniu do zwiększonych kosztów poniesionych przez Ubezpieczającego w związku z pojedynczą szkodą w ubezpieczonym sprzęcie elektronicznym - suma ubezpieczenia na jedno zdarzenie,

2) w odniesieniu do zwiększonych kosztów poniesionych przez Ubezpieczającego w związku ze wszystkimi szkodami w ubezpieczonym sprzęcie elektronicznym powstałymi w okresie ubezpieczenia - suma ubezpieczenia na wszystkie zdarzenia w okresie ubezpieczenia.

W przypadku, gdy suma ubezpieczenia nie została ustalona oddzielnie na koszty proporcjonalne i nieproporcjonalne, przyjmuje się, że górną granicą odpowiedzialności dla kosztów proporcjonalnych jest 80% łącznej sumy ubezpieczenia na jedno zdarzenie.

4. Sumę ubezpieczenia pomniejsza się o kwotę wypłaconego odszkodowania i z chwilą jej wyczerpania odpowiedzialność Ubezpieczyciel w zakresie ubezpieczenia zwiększonych kosztów wygasa, z zastrzeżeniem postanowień ust. 5.

5. Na wniosek Ubezpieczonego i po opłaceniu dodatkowej składki, w trakcie trwania umowy ubezpieczenia suma ubezpieczenia może zostać uzupełniona do pierwotnej wysokości lub podwyższona. Uzupełniona lub podwyższona suma ubezpieczenia stanowi górną granicę odpowiedzialności Ubezpieczyciel od dnia następnego po opłaceniu dodatkowej składki.

USTALENIE ROZMIARU SZKODY I WYSOKOŚCI ODSZKODOWANIA

§ 5

1. Ubezpieczyciel wypłaci Ubezpieczającemu odszkodowanie za udokumentowane koszty, określone w par. 1 ust. 2 niniejszej Klauzuli poniesione w okresie odszkodowawczym, który:

1) rozpoczyna się w dniu powstania szkody w ubezpieczonym mieniu lub w dniu poniesienia pierwszych zwiększonych kosztów działalności,

2) kończy się w dniu, w którym Ubezpieczający przestał ponosić zwiększone koszty działalności,

z zastrzeżeniem, że okres ten nie będzie dłuższy niż maksymalny okres odszkodowawczy określony w umowie ubezpieczenia, w którym Ubezpieczyciel zobowiązuje się do wypłaty należnego odszkodowania na podstawie niniejszej Klauzuli.

2. Za wysokość szkody przyjmuje się:

1) w przypadku kosztów proporcjonalnych - rzeczywiste i udokumentowane dzienne kwoty zwiększonych kosztów, z zastrzeżeniem, że miesięczna kwota odszkodowania nie może przekroczyć maksymalnego miesięcznego limitu określonego w umowie ubezpieczenia,

2) w przypadku kosztów nieproporcjonalnych - jednorazową kwotę odszkodowania na pokrycie rzeczywistych i udokumentowanych kosztów poniesionych przez Ubezpieczającego, ograniczona do limitu określonego w umowie ubezpieczenia.

3. Od ustalonej wysokości odszkodowania potrąca się ustaloną w umowie ubezpieczenia franszyzę redukcyjną:

1) w przypadku kosztów proporcjonalnych - kwotę stanowiącą iloczyn średnich stawek dziennych odszkodowania i liczby dni roboczych określonych w umowie ubezpieczenia,

2) w przypadku kosztów nieproporcjonalnych - kwotę lub procent wartości szkody.

POSTANOWIENIA KOŃCOWE

§ 6

W sprawach nieuregulowanych niniejszą Klauzulą zastosowanie mają obowiązujące Ogólne Warunki Ubezpieczenia Sprzętu Elektronicznego od Wszystkich Ryzyk Ubezpieczyciela.

Ubezpieczenie Zwiększonych Kosztów Działalności w Następstwie Szkody w Sprzęcie Elektronicznym

Maksymalny okres odszkodowawczy: 6 miesięcy

Franszyza redukcyjna:

-  2 dni robocze dla kosztów proporcjonalnych i 

- 10% szkody min. 200 zł dla kosztów nieproporcjonalnych 

ODP. 16. Zamawiający nie wyraża zgody na zaproponowaną przez Wykonawcę  treść dodatkowych klauzul do niniejszego SIWZ.
UBEZPIECZENIA KOMUNIKACYJNE
1.Prosimy o podanie liczby pojazdów ubezpieczonych w poszczególnych ryzykach w poszczególnych latach w okresie 2012-2015.

ODP. 1. Zamawiający  załącza  wykaz pojazdów ze wskazaniem poszczególnych ryzyk ubezpieczeniowych.
2.Prosimy o informacje czy w dotychczasowym ubezpieczeniu AC obowiązywały franszyzy/udziały własne? Jeśli tak to prosimy o podanie okresu obowiązywania, rodzaju potrącenia i jego wysokości.

ODP. 2. W  dotychczasowym ubezpieczeniu AC  nie mają zastosowania  franszyzy/udziały własne.

3.Czy Zamawiający dopuszcza wypłatę odszkodowania z uwzględnieniem zużycia eksploatacyjnego dodatkowo następujących części:, akumulatorów, elementów ciernych układu hamulcowego (klocki, szczęki, tarcze, bębny), elementy cierne układu sprzęgła (tarcza, docisk), elementów układu wydechowego (tłumiki, katalizatory i rury łączące te elementy)?

ODP. 3. Zamawiający dopuszcza tylko zmniejszenie odszkodowania o  zużycie eksploatacyjne następujących części:, akumulatorów, elementów ciernych układu hamulcowego (klocki, szczęki, tarcze,), elementy cierne układu sprzęgła (tarcza, docisk), elementów układu wydechowego (tłumiki,  rury łączące te elementy)
4. Prosimy o informację czy Zamawiający dopuszcza modyfikację dotyczącą kosztów holowania lub transportu uszkodzonego pojazdu z miejsca zdarzenia do warsztatu naprawczego oraz koszty postoju na parkingu uszkodzonego pojazdu lub koszty  zabezpieczenia uszkodzonego pojazdu- w treści jak niżej:

Łączna wysokość kosztów nie może przekroczyć łącznie 10 % sumy ubezpieczenia określonej w dokumencie ubezpieczenia, lecz nie więcej niż 4 000 PLN, z tym że uzasadnione koszty transportu uszkodzonego pojazdu nie mogą przekroczyć:

1) 1 000 PLN w przypadku transportu samochodów o dopuszczalnej masie całkowitej do 3,5 tony

2) 1 500 PLN w przypadku pozostałych pojazdów nie wymienionych w pkt 1).

ODP. 4. Zamawiający nie wyraża zgody na ograniczenia uzasadnionych kosztów transportu wymienionych przez Wykonawcę w ust.1 i 2 niniejszego pytania.
5. Prosimy o informację czy Zamawiający dopuszcza modyfikację dotyczącą ubezpieczenia od NASTĘPSTW NIESZCZĘŚLIWYCH WYPADKÓW KIEROWCY I PASAŻERÓW: Przedmiotem  ubezpieczenia są  trwałe następstwa nieszczęśliwych wypadków kierowcy i pasażerów pojazdów mechanicznych, polegające na uszkodzeniu ciała lub rozstroju zdrowia albo śmierci i powstałe w związku ruchem lub postojem pojazdów mechanicznych, w szczególności podczas wsiadania i wysiadania, w czasie przebywania w pojeździe będącym w ruchu i w przypadku zatrzymania i postoju, podczas dokonywania w czasie podróży koniecznej naprawy, a także podczas załadunku i wyładunku pojazdu. - w treści jak niżej:

Przedmiotem umowy ubezpieczenia są następstwa nieszczęśliwych wypadków, powstałe u Ubezpieczonych w związku z ruchem ubezpieczonego pojazdu.

Przedmiotem ubezpieczenia są również następstwa nieszczęśliwych wypadków, powstałe u Ubezpieczonych:

1) w związku z wsiadaniem do ubezpieczonego pojazdu lub wysiadaniem z ubezpieczonego

pojazdu,

2) bezpośrednio przy załadowywaniu lub rozładowywaniu ubezpieczonego pojazdu,

3) w wyniku pożaru lub wybuchu ubezpieczonego pojazdu.

W rozumieniu niniejszych OWU NNW następstwami nieszczęśliwych wypadków są:

1) trwały uszczerbek na zdrowiu,

2) rozstrój zdrowia,

3) całkowita niezdolność do pracy – tylko w wariancie Komfort,

4) śmierć.

ODP.5 Zamawiający wyraża zgodę na zaproponowaną treść zapisów przez Wykonawcę dotyczących ochrony ubezpieczeniowej następstw nieszczęśliwych wypadków kierowcy i pasażerów pojazdu.
ZATWIERDZIŁ

     Starosta

Mirosław Majka
Sporz. J. Małolepszy
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