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Wykonawcy biorący udział w postępowaniu




Dotyczy postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego pn.: Dostawa zestawów komputerowych wraz z osprzętem, systemem operacyjnym, serwisem i gwarancją na potrzeby projektu „OKNO NA ŚWIAT- przeciwdziałanie wykluczeniu cyfrowemu na terenie Powiatu Świdwińskiego” – postępowanie III


W dniu 10.04.2015 r. wpłynęły następujące pytania:
1. Zamawiający w specyfikacji jednoznacznie określił przeznaczenie oraz zakres eksploatacji zamawianych zestawów komputerowych wraz z osprzętem. Dostarczone stanowiska komputerowe mają stanowić odrębne stanowiska robocze w konfiguracji, w jakiej są dostarczane. W zapisach OPZ zauważamy jednak oczywistą niespójność wymagań konfiguracyjnych.
Zamawiający wymaga, aby zaoferowany komputer posiadał 2 cyfrowe złącza graficzne DisplayPort jednocześnie w dalszej części specyfikacji specyfikuje monitor, który musi posiadać minimum 1 port analogowy VGA oraz port DVI-D, port DisplayPort. Porty DisplayPort nie będą zatem wykorzystywane przez użytkowników podczas użytkowania komputerów w dostarczonej konfiguracji zgodnie z ich domyślnym przeznaczeniem ( podłączenie monitora). 
W celu uniknięcia ewentualnych niekompatybilności prosimy Zamawiającego o wskazanie uzasadnienia funkcjonalnego dla wymagania 2 portów DisplayPort, a także wskazanie do czego będą wykorzystywane wymagane porty DisplayPort. W przypadku braku konkretnego uzasadnienia wnioskujemy o odstąpienie od tego wymagania jako niepopartego rzeczywistymi potrzebami zamawiającego.
Zapis 2xDisplayPort znacznie podwyższa koszty samego komputera, które to de facto nie będą wykorzystywane. Czy Zamawiający zmieni zapisy specyfikacji na przykładowo 1 x cyfrowy port graficzny (np. 1xHDMI lub 1xDVI lub 1xDisplayPort), bądź zaproponuje inne rozwiązanie, które pozwoli na pełne wykorzystanie zestawów komputerowych znacząco nie podnosząc kosztów?
Dodatkowo warto zauważyć, że dopuszczenie portu HDMI jako równoważnego do jednego portu DisplayPort użytkownicy końcowi będą mieli możliwość do podłączenia komputera do multimedialnych urządzeń peryferyjnych, takich jak rzutniki, telewizory i inne,w których porty HDMI są niejako standardem.
2. Przedmiotem dostawy jest kompletne stanowisko komputerowe wraz z osprzętem peryferyjnym. Zamawiający w OPZ zawarł wymóg, aby zaoferowany komputer posiadał porty 2xPS2, jednocześnie w dalszej części specyfikacji wymaga, aby komputer był wyposażony w myszkę USB oraz klawiaturę USB. Porty PS/2 nie będą zatem w ogóle wykorzystywane zgodnie z domyślnym przeznaczeniem (podłączenie klawiatury i myszy). W celu uniknięcia ewentualnych niekompatybilności prosimy Zamawiającego o wskazanie uzasadnienia funkcjonalnego dla wymagania portów PS2, a także wskazanie do czego będą wykorzystywane wymagane porty PS2. W przypadku braku konkretnego uzasadnienia wnioskujemy o odstąpienie od tego wymagania jako niepopartego rzeczywistymi potrzebami zamawiającego. Należy przy tym nadmienić, iż rozwiązanie PS2, jako przestarzałe w ilości 2 szt. występuje tylko w starszych rozwiązaniach konstrukcyjnych. Zachowanie w zaistniałej sytuacji sztucznego wymagania 2 złączy PS2 uniemożliwia zaoferowanie najnowszych rozwiązań konstrukcyjnych.
3. Ergonomia – głośność. Jakich dokumentów wymaga Zamawiający, które potwierdzą wymaganą głośność jednostki komputerowej. Czy należy przedstawi raport głośności?
4. Czy Zamawiający usunie wymaganą normę ISO27001 dla sprzętu, która ta norma de facto dotyczy firm, a nie „sprzętu”. Norma ta dotyczy bezpieczeństwa przesyłania informacji, które to są wykorzystywane w wojsku, policji, itd., a nie przez użytkowników domowych. Czy ewentualnie Zamawiający dopuści normę ISO14001 w zamian ISO27001?
5. Dlaczego Zamawiający wprost przekopiował specyfikację monitora DELL P2214H w sposób uniemożliwiający zaoferowanie produktów konkurencji? Dlaczego Zamawiający wymaga złącza DVI w monitorze, chociaż w komputerze nie ma takiego wymogu?
6. Czy Zamawiający wymaga głośników w monitorze?
7. Zamawiający wymaga jednego głośnika w obudowie komputera. Jeden głośnik, czyli „mono”, a nie, np. dwóch (stereo). Jak beneficjenci ostateczni będą odtwarzać pliki multimedialne, kiedy zestaw komputerowy będzie posiadać jeden głośnik „wewnątrz” obudowy. Czym spowodowany jest taki zapis specyfikacji?
8. Czy Zamawiający wymaga głośników zewnętrznych do komputera, czy ogłosi w przyszłości kolejny przetarg na dostawę głośników, kiedy Beneficjenci Ostateczni zaczną się skarżyć na brak możliwości odtwarzania multimediów w sposób zachowujący jakąkolwiek jakość?
9. Czy Zamawiający usunie wymóg portów USB w monitorze, gdyż i tak Zamawiający wymaga 10 portów USB w komputerze?
10. Prosimy o usunięcie zapisów dotyczących wymiarów UPS, gdyż opis przedmiotu zamówienia wskazuje tylko na jednego producenta i nie są to „parametry minimalne”. Dodatkowo, czym podyktowane 


Odpowiedzi Zamawiającego:
1. Komputer bez zewnętrznej karty graficznej musi mieć 2x DisplayPort ponieważ umożliwia to podłączenie dodatkowo telewizora co w warunkach, w których komputery będą używane jest oczywiste. Ze względu na to, że DisplayPort jest kompatybilny wstecz z interfejsami HDMI, DVI, a także VGA nie ma mowy o niekompatybilności. W związku z tym Zamawiający nie widzi potrzeby modyfikacji opisu.
2. Wykonawca może dostarczyć mysz i klawiaturę USB lub PS/2. Do w/w komputera można podłączyć każdy rodzaj klawiatury i myszy - nie spowoduje to niekompatybilności. Porty mogą być użyte do podłączenia myszy lub klawiatury - zgodnie z przeznaczeniem. PS/2 jest powszechnie dostępne. Po wpisaniu w wyszukiwarkę klawiatura PS/2 lub mysz PS/2 pojawia się cała lista dostępnych produktów. Osoby które szybko piszą lub grają w wymagające gry łatwo mogą zauważyć spowolnienia pracy klawiatury USB.
Z technicznego punktu widzenia komputer pełni funkcję tak zwanego hosta USB i jako gospodarz pyta on regularnie wszystkie podłączone przez USB urządzenia, tak zwanych klientów, czy są nowe dane do transmisji. Goście sami z siebie nie mogą wysyłać żadnych danych. Odpytywanie angażuje moc obliczeniową komputera nieprzerwanie. Czyli im więcej urządzeń USB tym większe obciążenie procesora i tym samym większe szanse na opóźnienia w magistrali USB. PS/2 działa zupełnie inaczej. Wykorzystuje przerwania. Klawiatura po prostu wysyła sygnał do komputera, w chwili wciśnięcia klawisza, co powoduje przerwanie sprzętowe, zmuszając CPU do rejestracji sygnału i jest to nadal zdecydowanie lepsze rozwiązanie. Co do płyt głównych: najnowsza płyta Asus M5A99FX PRO R2.0 posiada 2x PS2 ale są oczywiście i inni producenci: Asrock 970 Extreme4, Gigabyte GA-970A-DS3P, MSI 970A-G43 itd.
W związku z powyższym Zamawiający nie widzi potrzeby dokonywania modyfikacji opisu.
3. Na etapie postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego Zamawiający żąda dokumentów, które są niezbędne do prawidłowego przeprowadzenia procedury i oceny ofert jednakże Zamawiający zastrzega sobie możliwość sprawdzenia zgodności sprzętu z opisem przedmiotu zamówienia na etapie dostawy. Wówczas należy przedstawić oświadczenie producenta wraz z raportem badawczym wystawionym przez niezależną, akredytowaną jednostkę lub oświadczenie Wykonawcy w zakresie raportu głośności.
4. Zamawiający usuwa normę ISO27001.
5. Zamawiający podał przykładową specyfikację monitora ( minimalne wymagania ) nie uniemożliwia ona zaoferowania produktów konkurencji. Opis spełniają np.:
1. HP E221c D9E49AA
2. HP Z22i D7Q14A4
3. NEC 21.5'' LED E224Wi
Każdy nowoczesny monitor posiada wbudowane złącze DVI, a w związku z tym, że interfejs DisplayPort można podłączyć do złącza DVI oraz HDMI Zamawiający wymaga DisplayPort w komputerze.
6. Zamawiający nie wymaga głośników wbudowanych w monitor.
7. Zamawiający ma wiedzę, że dotychczasowi beneficjenci POIG 8.3 posiadają miniwieże stereo. W żadnym z dotychczasowych przypadków nie było problemu z brakiem głośników stereo. Część np. preferuje słuchawki - takie jak do telefonu komórkowego. Część woli używać głośnika w obudowie komputera bo jest to wygodne – unikamy plątaniny kabli i dodatkowych zasilaczy. Dlatego pliki multimedialne będą odtwarzane w zwyczajny, naturalny i wygodny sposób. Większość smartfonów czy tabletów posiada głośnik mono i nie przeszkadza to w odsłuchu materiałów multimedialnych. Po podłączeniu komputera do telewizora wykorzystujemy naturalnie głośniki telewizora i problem braku głośników również nie występuje.
8. Zamawiający nie wymaga głośników zewnętrznych do komputera. Fakty czyli współpraca z obecnymi 50 użytkownikami mówią jednoznacznie, że nie potrzebują oni głośników zewnętrznych lub już je mają i nie potrzebują kolejnego kompletu. 
9. Zamawiający nie wymaga wbudowanego w monitor USB (HUB) 
(w załączeniu zaktualizowany szczegółowy opis przedmiotu zamówienia).
10. Wymiary UPS podyktowane są zajętością miejsca. Z dotychczasowych obserwacji Zamawiającego wynika, że w lokalizacjach u Beneficjentów często brakowało miejsca na komputer, dlatego im UPS mniejszy tym lepiej. Zamawiający zmodyfikował opis UPS’a.


                                                                                    Wicestarosta                         Starosta
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